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Abstrakt

Clanok sa zaoberd vyuzitim Standardov, definovanych v oblasti elektronického vzdelavania, na Pedagogickej fakulte
Trnavskej univerzity v Trnave. Priblizi podstatu najpouzivanejsich Standardov a dovody, ktoré viedli vedenie
Trnavskej univerzity k zavedeniu tychto postupov do praxe. Clanok sa zaoberd opisom konkrétneho riesenia, ktorého
nasadenie vyzaduje vyuzivanie Standardov a oboznami nas s problémami, ktoré pri tomto rieSent vznikli.

Uvod

Tvorba a podpora Standardov je dolezitym prvkom v kazdej oblasti rozvoja spolo¢nosti. U nas
vyuzivame Standardy vyvinuté pre elektronické vzdeldvanie v rdmci rozvoja aktivit v oblasti
elektronického vzdelavania. Realiz4cia tohto systému vzdelavania je podporend niekolkymi
grantmi (napr. rozvojové projekty MS, program IDEP NOS-OSF, VEGA, KEGA a pod.)

Elektronicky vzdelavaci obsah pridfzajuci sa Standardov musi byt schopny pracovat s tymi
prostrediami, ktoré deklaruju ich podporu. Mnozstvo komerénych firiem zaoberajucich sa
vyvojom kurzov dlhodobo ziro¢uje svoje poznatky z tejto oblasti, pretoze vd’aka Standardom sa
im odkryvaji SirSie moZnosti pri predaji svojich produktov. St schopni pontknut’ ich
organizaciam vyuzivajiucim rozdielne systémy.

Na PdF TU sme sa rozhodli vyuzivat Standardy pre zachovanie istej miery sebestacnosti pri
vypracuvani testov alebo jednoduchych kurzov s nasadenim v komerc¢nom profesionalnom
elektronickom vzdeldvacom systéme (LMS). Standardy zaruduju §irSie moznosti nasadenia, ¢im
znizuju vysledni sumu vynakladani na rozvoj elektronického vzdelavania a zaroven chrania
nase investicie, pretoZe ak by nastala zmena pouzivaného LMS systému, nebudeme nuteni znova
kupovat’ so systémom aj kurzy. Preto sme vyzadovali podporu Standardov ako pri kupe LMS
systému, tak pri kiipe alebo objednavke kurzov.

Najznamejsie Standardy elektronického vzdelavania
Medzi najzndmejSie a najrozSirenejSie Standardy v oblasti elektronického vzdeldvania sa
v stcasnosti zaradili Styri organizacie s ich navrhmi, ktoré si ziskali Siroku podporu:

— Institute of Electrical and Electronics Engineers, Inc. (IEEE),

— IMS Global Learning Consortium, Inc. (IMS),

— Aviation Industry CBT Committee (AICC),

— The Sharable Content Object Reference Model (SCORM).

IEEE je neziskova asocidcia sviac nez 380000 clenmi vasi 150 krajinach sveta.
Prostrednictvom svojich ¢lenov sa stala dolezitou autoritou v roznych technickych oblastiach
medzi inym aj v elektronickom vzdeldvani. M6Zeme povedat’, Ze IEEE sa vd’aka svojej ¢innosti
stala jednym z katalyzatorov sucasného technologického pokroku.



Twe v

otvorenych Specifikacii, ktoré ulahCuji rozne aktivity suvisiace son-line vzdeldvanim
a distribiciou eduka¢ného obsahu pri on-line vzdelavani, ako napriklad vyhladdvanie
a vyuzivanie eduka¢ného obsahu, vymenu zdznamov o Studujicich medzi LMS a pod.

AICC je pdvodom asocidcia vyvijajica navody pre letecky priemysel, kde sa tieZ vyuziva
elektronicka forma vyucby. Rovnomenny Standard sa stal vSeobecne rozsirenym v celej oblasti
elektronického vzdeldvania a na iom buduje aj Standard SCORM.

Vd’aka rozsirenosti produktov firmy Microsoft sa mozete stretntit’ aj s implementaciou LRN. Je
implementaciou dvoch Specifikacii: ,IMS Content Packaging 1.1 a,Metadata 1.2
Specifications*. Tento priemyselny Standard pre vymenu on-line distribuovaného vyuc¢bového
obsahu taktieZ podporuje model SCORM 1.2.

The Sharable Content Object Reference Model (SCORM)

-----

pouzitia. Definuje model pre zlucovanie obsahu CAM (Content Aggregation Model) a Run-Time
prostredie pre zjednoduSené programovanie e-learningovych aplikacii (kurzy, testy apod.)
vyuzitim vyucbovych objektov.

SCORM je postaveny na praci zdruzeni, ktoré sme uz spomenuli (AICC, IMS, IEEE) ale aj
d’al$ich, ktoré v ramci tohto ¢lanku nie je mozné spomenut’ vSetky (ako ARIADNE a pod.).
Ulohou ADL je vytvorit’ jednotny model pre vietky tieto vzajomne stvisiace $pecifikicie. ADL
tiez vydava ndvody pre tvorbu Webového vyucbového obsahu, definuje akt funkcionalitu musia
matt LMS systémy a autorské ndastroje a ¢oho sa maji pridrziavat dizajnéri a vyvojari
elektronického obsahu, aby dosiahli zlucite'nost’ so vSetkymi systémami pridrziavajucimi sa
Standardu SCORM.

Balicky SCORM

Balicek SCORM je skupina suborov, ktora okrem suborov samotné¢ho obsahu balicka (¢i uz sa
jednd o kurz alebo test) obsahuje aj subory s informaciami o Struktire a ucele jednotlivych
suborov.

Balicek SCORM

Manifest Fyzickeé subory
Meta-data
Organizécie (Obsah kurzu alebo

testu, média, hodno-
tenie kurzu, ostatné
Zdroje stbory)

Vhnoreny(é)
manifest(y)

Konceptualna schéma balicka SCORM



Charakteristickym a najddlezitejSim stiborom bali¢ka je manifest. Je to XML dokument nazvany
» memani f est . xnl “. VSetky ostatné stibory obsiahnuté v balicku sa nazyvaji zdroje. Manifest
obsahuje opis zdrojov (¢o moézu byt subory s edukacnym alebo inym obsahom, videoklipy
apod.) ainformécie o Struktire aobsahu balenia (meta-udaje o poradi kapitol, pravidla
navigacie a pod.)

Kvoli jednoduchej distribucii je dobré skomprimovat vsetky subory do jedného archivu
(napriklad .tar, .gz, .zip, .arj, .rar, .cab a pod.), priCom manifest sa musi vzdy nachadzat’ v koreni
archivu, inak by bol cely bali¢ek nepouZzite'ny. Vyrobcovia systému EKP (ktory pouzivame na
nasej fakulte) deklaruja, ze v sicasnosti tento systém podporuje len inStalaciu SCORM balickov
skomprimovanych do archivov .zip (¢o je aj najCastejSie pouzivany algoritmus pre distribuciu
SCORM balickov).

Skusenosti s implementaciou elektronického vzdelavania vyuzitim Standardov

Na LMS systéme EKP prevadzkujeme v sucasnosti niekol’ko kurzov. Na niektoré boli zaktipené
licencie od komer¢nych firiem, iné boli vyhotovené na objednavku. Kurzy komunikuji s LMS
prostrednictvom Standardu SCORM alebo AICC.

Objednavka kurzov v sebe zahffiala podmienku podpory Standardu AICC alebo SCORM.
Realiza¢ny tim sa, vzhl'adom na nimi pouzivanu verziu softvéru na vyvoj kurzov, rozhodol pre
pouzitie Standardu AICC. Aj ked’ tento Standard neposkytuje také vyhody ako SCORM, bol pre
nase potreby dostato¢ne vyhovujucim rieSenim. Instaldcia kurzov prebiehala bezproblémovo.
Kurzy sme nahrali na server a pomocou modulu ,Manazér katalogov*, ktory je sucastou
rozhrania EKP, sme ich registrovali do systému s vol'bou sledovania udajov pouzitim Standardu
AICC.

Zakupené kurzy deklarovali podporu Standardu SCORM. Jednou z vyhod SCORM, ktora sa
prejavila pri inStalovani tychto kurzov, je moZznost’ automatického importu balicka SCORM do
systému, ak to podporuje. Tento postup sa podobd na inStalaciu prostrednictvom sprievodcov
v systéme Windows. Zvoli sa zdrojovy bali¢ek a d’alsi proces inStalacie prebieha bez nutnosti
zasahu Cloveka. Import prebehol bez problémov. Pomocou ,,Manazéra katalogov boli upravené
niektoré informacie o kurzoch, ktoré¢ v§ak nemali vplyv na ich funkcnost’.

Pocas technickej realizacie objednanych kurzov boli autori z PdF zainteresovani do vyvojového
procesu, pricom ziskali aj zdkladné vedomosti o Standardoch. Tieto znalosti neskdr vdaka
dostupnej dokumentacii rozsirili a na ich zéklade je mozné dnes vlastnymi silami pripravovat
aplikacie sluziace na testovanie, vyucbu alebo podporu vyucby niektorych predmetov. Tieto
aplikacie su pripravené na nasadenie do akéhokol'vek LMS podporujuceho standard SCORM.

Hodnotenie

V prvom semestri s nasadenim elektronickych kurzov vo vyucbe sme na overenie vedomosti
Studentov vyuzivali testy implementované prostrednictvom rozhrania zabudovaného priamo
v EKP, ktoré umoziuje pruznu tvorbu testov s rozlicnymi typmi otdzok (jednoduchéd volba,
viacnasobnd volba, priradenie a pod.) a poskytuje rozlicné moznosti nastavenia jednotlivych
testov, ako napriklad spristupnenie testu v presne stanovenil dobu, urcenie poctu opravnych
pokusov pri netspesnom absolvovani testu, povolenie moznosti pokracovania v prerusenych
testoch, ¢asovy limit pre test a pod.

Pocas prvych testov sme si overovali moznosti testovacieho rozhrania syst¢ému EKP, nakol'ko
sme nemali predchadzajice skusenosti. Napriklad, akym sposobom sa vyhodnoti odpoved’ na
otazku s viacerymi spravnymi odpoved’ami v pripade, Ze Student nezvoli vSetky sprévne
moznosti. Spoésob hodnotenia nam nevyhovoval a preto sme sa rozhodli hl'adat’ alternativne



rieSenie  vyuZzitelné¢ pre overovanie vedomosti Studentov =z predmetov . Informacné
a komunikacné technologie 1 a 2*.

V prvej faze planovania sa uvazovalo o hodnoteni Studentov s vyuzitim testovacich prostriedkov
v zakupenych kurzoch. Neskor sa v§ak zmenili poziadavky, preto padlo rozhodnutie zaoberat’ sa
vyvojom jednoucelového testovacieho prostredia, ktoré vylepsi sicasny spdsob testovania
Studentov a navyse jeho vyvoj nebude nakladny (vzhl'adom na technické prostriedky, ktorymi
disponujeme).

Technicka realizacia je navrhnutd s vyuzitim prostriedkov, ktoré mame momentalne dostupné.
Testovacie prostredie sme sa rozhodli fyzicky umiestnit’ na iny server (server TEST), nez kde
bezi server EKP. Toto rieSenie je vyhodnejSie preto, lebo testovacie prostredie na svoj beh
vyuziva int technolégiu nez EKP.

Podstatou komunikécie na strane klienta je obalka aplikaéného rozhrania napisana v JavaScripte.
Tato obalka zabezpecuje nadviazanie spojenia s aplikacnym rozhranim LMS a vymenu udajov
medzi LMS a prehliadacom. Situacia je prehl’adnejSie zobrazena na schéme.

Klient Server EKP Server TEST
HTTP HTTP
Prehiadaé . »| Apache < »| Apache
JavaScript Java (Tomcat) CaGl
obalka Testovacie
API EKP prostredie

Schéma komunikacie medzi testovacim
prostredim a LMS systémom EKP

Poziadavka na vygenerovanie testu vznikd na klientovi. Server EKP ju zaznamena a posle ju
d’alej na server TEST, ktory ju spracuje, vygeneruje test podl'a podmienok zadanych
v nastaveniach testu a posle ho na server EKP. Server EKP vybavi test aplikaénym rozhranim
podla Standardu SCORM a takto upraveny ho odosle klientovi. Na klientovi sa uz o obsluhu
celého testovacieho mechanizmu postard JavaScriptova obalka API. Vysledky sa ukladaji do
databazy EKP.

Pri navrhu a realizacii sme nuteni rieSit’ vzniknuté problémy. Jeden z nich sa tyka komunikacie
medzi servermi EKP a TEST. Po sktSobnej prevadzke sa ukazalo, Ze bezpecnostné protokoly
EKP zabrania nadviazaniu spojenia s aplikaénym rozhranim SCORM, pokial’ je testovacie
rozhranie fyzicky umiestnené na inom pocitaci, nez samotny server EKP. V sti¢asnosti tento
problém riesi vyvojovy tim pracovnikov CEC.

Zaver

SCORM preberd Specifikdcie zviacerych zdrojov, ¢im sa stdva silnym nastrojom
s vyCerpavajucimi moznostami vyuziteInymi pri elektronickom vzdelavani. Ked’ze vyuzivanie
Standardov poskytuje zaruku pre SirSie nasadenie produktov, ktoré sa ich pridrziavaja, rozhodli
sme sa ist’ touto cestou. Dovod je zrejmy. Ak by nastala zamena nami pouzivaného LMS
systému, nebudeme ntlteni znova vyrabat’ alebo kupovat’ vSetky kurzy a testy. Tie budu vd’aka
Standardom nasaditel'né aj nového prostredia systému LMS.



Tento prispevok vznikol s podporou grantu KEGA 3/0034/02.

Literatdra

[1] Advanced Distributed Learning — SCORM [online]
«http://www.adInet.org/index.cfm?fuseaction=scormabt [cit. 1.5.2004]

2] IMS Global Learning Consortium, Inc. - Open Technical Forums and Member Exchanges
g P g
[online] «http:/www.imsglobal.org/aboutims.cfmy [cit. 1.5.2004]

[3] AICC FAQ [online] «http://www.aicc.org/pages/aicc_fag.htmy» [cit. 1.5.2004]

[4] Microsoft Education: Learning Resource iNterchange (LRN) 3.0 Toolkit [online]
«http://www.microsoft.com/technet/itsolutions/education/toolkits/Irntoolkit/toolkitl. mspx» [cit. 1.5.2004]

[S] Enterprise Knowledge Platform — Courseware Management with SCORM 1.2.
NetDimensions Ltd., 2003.



