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1. Uvod

Tematika elektronického vzdeldvania je v dnesnej dobe aktualna. Dotkla sa aj naSej, Pedagogicka
fakulta (dalej PdF) Trnavskej Univerzity (dalej TU), ktora pristupila k projektu budovania
elektronického vzdeldavacieho systému (dalej EVS) [1]. V sUCasnosti je systém po prvom roku
Jostrej* prevadzky, ktora nasledovala po predoslom pilotnom testovani. Stale vSak pokracuju prace
na jeho rozsirovani a ladeni. Dolezitou sucastou EVS, je systém spravovania vyucby (Learning
Management System, dalej LMS). TU vyuziva ako LMS systém Enterprise Knowledge Platform (dalej

EKP), ktory pochadza z produkcie firmy NetDimensions.

2. EVS na PdF TU

Pri pociatkoch budovania EVS na TU padlo rozhodnutie o pouziti technoldgie podporujlicej aktualne
Standardy v oblasti elektronického vzdeldvania. Dovod: pripadnd budlica spolupraca, s inymi
vzdeldvacimi indtitGciami posobiacimi v $tatnom i sukromnom sektore. Standardy zaruéuju, Ze
kurzy, ktoré budi do LMS importované, budi plne funkéné a budl efektivne vyuzivat pridelené
prostriedky. Na vybudovanie funkéného systému elektronického vzdeldvania, je nutné disponovat

potrebnym technickym vybavenim.

Instaldcia EKP na nasej fakulte vyuziva databazu Oracle, ktorého verzia bude v blizkej budlcnosti
upgradovana. Studenti pre pristup do EKP smu pouzivat lubovolny internetovy prehliada¢, ale kvoli
nekompatibilitdm s réznymi kurzami im odpori¢ame aktualnu verziu Mozilla Firefox. Kurzy, ktoré
pouzivame vo vyucovacom procese, boli vytvorené v autorskom nastroji Macromedia (v sucasnosti
uz Adobe) Authorware alebo iné produkty byvalej Macromedie. Pre ich spustenie je nutné mat na
danom pocitaci nainstalované prislusné zasuvné moduly (plug-iny). Jedna sa o Adobe Flash, Adobe

Shockwave a Adobe Authorware.

3. Prevadzka EVS

Systém EKP ma velmi prijemné a lahko ovladatelné prostredie. Vsetci pouzivatelia sa prihlasuju
pomocou prideleného prihlasovacieho mena a hesla do unifikovaného prostredia. Rozdiel spociva

v Urovni pristupovych prav, ktoré umozfiuju vykonavat rozdielne akcie administratorovi, tdtorovi
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a Studentovi. DoterajSi Studenti aj tutori si ovladanie systému relativne rychlo osvojili a novi,

pribldajuci rovnako nemaju s ovladanim problémy.

Ukazuje sa vsak, aké iné rozne ,vedlajsie efekty" prinasa praca ucitela za pomoci elektronického
vzdeldvacieho nastroja. V minulosti mnozstvo [udi podliehalo myslienke, ze praca ucitefa - tdtora
~konci* pri priprave podkladov pre elektronicky kurz. Je to vsak omyl, tym sa ich praca len zacina.
Autori podkladov - tutori maji na starosti zabezpecCenie hladkého priebehu vyucby a hodnotenie

Studentov. Plnia Ulohu konzultantov a moderatorov Studentskych diskusii.

SU tu eSte dalSie zalezZitosti. Napriklad kazdy kurz, aj ten neelektronicky, je vzdy urceny pre nejaku
cielovi skupinu, vdaka ¢omu sa Casto stava, ze sa kurz musi obsahovo modifikovat pre rozne
skupiny ludi. To maju na starosti prave autori vzdeldvacieho obsahu. Obsah mdze rovnako zastarat.
To maju za ulohu sledovat tiez autori kurzu. Tatori sa tak stavaju patronmi nad istym predmetom,

kurzom alebo skupinou kurzov a zostavaju nadalej aktivni v procese vyucby.

3.1. Priprava kurzov

Odborna obsahova stranka kazdého vzdeldvacieho materidlu lezi na Specializovanom odbornikovi,
ktory v tom lepSom a povedzme, Ze aj beznejSom pripade pini aj ulohu pedagdga. Technické

vyhotovenie samotnych kurzov je vSak lepsie prenechat nejakému technickému timu.

Tak sme postupovali aj my. Technicky tym nds pocas svojej prace CiastoCne obohatil svojimi
poznatkami, takze vieme posudit, ¢o sa vtejto oblasti pouziva. Nase prvé sklsenosti
s elektronickym vzdeldvanim nadm ukazali, Ze musime ucastnikom procesu elektronického
vzdelavania poskytovat viacej informacii. Informovanost vo vSetkych kruhoch, je prostriedkom ako
zabezpedit rychlej$i a efektivnej$i nastup elektronického vzdeldvania do praxe. Studenti by mali
vediet do ¢oho idd, aby sa véas dokazali adaptovat na odli$né prostredie. Autori a budlci tutori by

zasa mali vediet, akym spdsobom pripravovat materialy pre kurzy a ako udrziavat kurzy ,v chode".

3.2. Spravcovské nastroje

Spoloénym prvkom vsetkych spravcovskych nastrojov je editor U¢elovo zamerany na danl oblast
spravy. Kazdad oblast ma pridruZzenych niekolko daldich funkcii. Tie su tematicky zatriedené do
celkov, ktoré autori oznacili pojmom ,manazér'. K manazérom je mozné pristupovat cez hlavn(

ponuku EKP polozkou ,Spravovat®".

Sprava pouzivatelov

Oblastou spravy pouzivatelfov sa zaoberd ,Manazér pouZivatelov". So spravou pouzivatelov (zko
suvisi definicia ich pristupovych prav a zaradenie do organizacnej struktlry univerzity, pripadne inej
organizacie. Preto sa sucastou tohto manazéra stali aj nastroje na tvorbu organizaénej Struktiry

a konfiguraciu pouzivatelskych roli.




Pre zadavanie malého mnozstva pouzivatelov na zakladnej urovni je najjednoduchsie vyuzit ,Editor
pouzivatelov". Urychlenie zadavania je mozné docielit vytvorenim $ablény pouzivatelov. V ostrej

prevadzke vSak vznikla potreba zadania vacsieho mnozstva Udajov, pre ¢o bol editor malo pruznym.

V tejto situdcii prisla vhod moznost automatického importu Gdajov pomocou funkcie ,Zavadzac dat
pouZivatela®. Funkcia vyZaduje vytvorenie .csv suboru (Comma Separated Value - Ciarkami
oddeleny zoznam hodnot), ktory ma charakter textového suboru. Vzorova Sabldna CSV suboru je

sucdastou instalacie EKP a je dostupna kedykolvek k pouzitiu.

CSV sUbor je mozné v pripade nudze vytvorit ruéne, pohodinejsie je vSak pouzit vystup ziskany
z programu MS-Excel, alebo OpenOffice. OpenOffice poskytuje kvalitnejsi vystup. Doélezité je, ze
dokaze bezchybne spracovat vyskyt retazcov obsahujlcich &iarky. Absencia znacky pre kdédovanie
UTF-8 (UNICODE [2]), ktoré je nutné pouzit ak chceme pri importe pouzivat diakritiku, sa da rychlo
napravit otvorenim a uloZenim . csv suboru v programe Notepad pre Windows XP. Zmena je uéinna

a prejavi sa bez akéhokolvek nastavovania parametrov ukladania suboru.

Vsetky Udaje, ktoré su referenciami na Struktury v systéme a nie su teda explicitne vyjadrené v CSV
subore (organizacie, atriblty), by mali byt vytvorené v systéme vopred, ale novsie verzie EKP

umoznuju automatické dynamické vytvaranie novych organizacii a atribltov.

Sprava kurzov

»Manazér kataldogov" sluzi na spravu kataldgov a réznych druhov vyucbovych jednotiek, napriklad
kurzov. Kurzy mozu byt zaradené do viacerych kataldgov a kazdy pouzivatel mdze mat povoleny
pristup k roznym kataldgom. ,Editor kataldgov" poskytuje prehladné webové rozhranie pre
konfiguraciu kazdej vyucbovej jednotky (kurzu), ale ak je to mozné, tak je pre import kurzov
pohodinejsie pouzit funkcie automatického importu kurzov a v katalogu vykonat iba doplnkové

nastavenia.

Systém EKP umoznuje import kurzov prostrednictvom dvoch najrozSirenejSich e-learningovych
Standardov AICC [3] a SCORM [4]. Na PdF sa najviac vyuzil import prostrednictvom balicka SCORM
(SCORM Content Aggregation Package). Tento spOsob sa nam javi ako zatial najjednoduchsi

spOosobom importovania obsahu kurzu spolu s prislusSnymi meta-ddajmi.

Kurzy zakipené PdF TU obsahovali sucasne aj balicky SCORM, ktoré okrem obsahovo dodlezitych
Udajov (nazov kurzu, vyucbové ciele, zameranie a pod.), obsahuju aj technicky dolezité Udaje
umoziujlce napriklad automatické vytvorenie Struktiry kurzu. Postup importu bol potom
jednoduchy. Zhrnuty do par krokov zoradenych v sprievodcovi silne pripominal beznu instalaciu
vacsiny softvéru v systéme Windows. Na dodatkové nastavenia kurzov, ako zaradenie do

vyucbového programu a spristupnenie programu studentom, bol pouzity ,Editor kataldgov".

Sprava testov

V priebehu kazdého vzdeldvania je nutnostou sp&td vézba pre ziskanie informacie o Grovni

nadobudnutych poznatkov a zrucnosti Studentmi, pripadne dalsich informacii suvisiacich napriklad so
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zlepsenim kvality vyucby. Systém EKP umoziuje tvorbu testov a dotaznikov pomocou integrovaného
prostredia. Vytvoreny test sa potom spravidla priradzuje k vyucbovej jednotke a dotaznik

k priznacnej novinke interne zobrazovanej v systéme.

Vyhodou internych testov a dotaznikov je ich velmi dobré prepojenie s ostatnymi funkciami systému.
Po overeni funkcnosti tejto Casti systému boli testy aj dotaznik realizované a vyuZité vo vzdeldvacom
procese. Vdaka prepojeniu a databazovym funkciam EKP maju Studenti k dispozicii okamzité
zobrazenie vysledkov testu s moznostou prezerania detailnych informacii o otdzkach vratane
spravnej odpovede. Pedagdgovia maju k dispozicii ten isty vystup, navyse je tu moznost prezentacie

vysledkov testu prostrednictvom réznych tlacovych zostav.

Modul sluziaci na spravu testov sa nazyva ,Manazér testov". Bezny postup tvorby testov smeruje od
vytvarania mnozin otdzok (v systéme nazvanych oblasti otazok), cez zadavanie samotnych otazok
cez ,Editor otazok" po tvorbu hotovych testov alebo ankiet cez ,Editor testov". Avsak pri urychlenom
zadavani vacSieho mnozstva otazok bolo pohodinejsie a rychlejsSie pouZzitie nastroja ,Zavadzac dat

otazok".

Tento nastroj pracuje podobne ako ,Zavadzac dat pouzivatela“. Aj tu sa nachadza Sabléna CSV,
ktora opisuje spOsob vytvorenia spravneho datového suboru vhodného pre import. Dodrzanim
rovnakych pravidiel, ako pri importe Udajov o pouzivateloch (kddovanie a podobne), bolo do
systému importovanych niekolko mnozin otazok, z ktorych boli vytvorené testy pouzité pri udelovani
kreditov z predmetu IKT 1. MnoZiny pre import otdzok, museli byt vytvorené vopred, inak by doslo
k chybe.

Pre testy z predmetu IKT bolo vyhodné vyuzit moznost pripojenia dal$ich zdrojov ku kazdej otazke.
Zdroje mdzu obsahovat animacie, zvuk alebo HTML kdd. Najjednoduchsie, a pritom velmi G¢inné, je
vyuZzitie obrazkov vsadenych prostrednictvom HTML kddu priamo do textu otazky - snimka okna

a pod., pripadne do odpovede - malé obrazky, ako ikony a pod.

4. Zaver

Nasa fakulta sa rozhodla o zavedenie elektronického vzdeldvania do praxe, pri Com sa vedenie
rozhodlo, Ze sa staneme pristupnymi pre ostatnych prostrednictvom dodrzovania Standardov. Tomu
sa podriadilo ostatné rozhodovanie, ako tvorba elektronickych kurzov, vyber vhodného LMS
a podobne. V ramci podnecovania Cinnosti v elektronickom vzdelavani bol zakipeny a nasadeny LMS

systém EKP. Ziskali sme mnozstvo pozitivnych skisenosti so jeho spravou a pouzivanim.




5. DalSie zdroje:

[1]

[2]
[3]
[4]

[5]

[6]

Misat, M.: Koncepcia pripravy ucitelov ZS s integraciou modernych technoldgii. Sbornik
referatd z mezinarodni konference Information and Communication Technology in Education.
Roznov pod Radhostém : 2002, 146-150.

New in Unicode 3.0 [online] «http://www.unicode.org/versions/Unicode3.0.html» [cit. 10.10.2006]
AICC FAQ [online] «http://www.aicc.org/pages/aicc faq.htm» [cit. 10.10.2006]

Advanced Distributed Learning - SCORM [online] «http://www.adInet.gov/index.cfm» [cit.
10.10.2006]

IEEE Learning Technology Standards Committee — IEEE Learning Technology Standards
Committee [online] «http://ieeeltsc.org/» [cit. 10.10.2006]

[online] «http://www.imsglobal.org/» [cit. 10.10.2006]




